
RETOMADA
SEGURA

CONFIRA O PROTOCOLO COMPLETO
DESTE SEGMENTO EM:

GARANTA O 
CUMPRIMENTO 
DAS MEDIDAS 
DE PREVENÇÃO 

EXIJA O USO
DE MÁSCARA

DISPONIBILIZE 
ÁLCOOL 70% EM 
PONTOS 
ESTRATÉGICOS 

EVITE 
AGLOMERAÇÕES

ACOMPANHE O 
ESTADO DE 
SAÚDE DO 
COLABORADOR E 
DE SUA FAMÍLIA

SEJA RESPONSÁVEL: 
SUAS ATITUDES 
AJUDAM A 
PRESERVAR A SAÚDE 
DAS PESSOAS

COMUNIQUE
AOS CLIENTES
QUE O VOCÊ É 
COMPROMETIDO 
COM A SEGURANÇA

EMPREENDEDORES INDEPENDENTES
DAS VENDAS DIRETAS

Dê preferência à ventilação natural. 
Mas, se utilizar o ar condicionado, faça a 

revisão e a higienização regularmente 

Use e incentive colaboradores a 
utilizarem o “kit de higiene”: 

máscara extra, luvas e álcool em gel

Limpe os pontos de contato 
dos colaboradores e 

clientes (canetas, materiais 
de uso próprio, catálogos, 

revistas, celulares)

Mantenha a distância mínima 
de segurança, 1,5m entre 

clientes e empreendedores 
independentes

Agende horários 
específicos para 
os atendimentos

Deixe claro que o 
uso de máscaras 
é obrigatório 
para todos

Implemente formas de 
pagamento alternativas, 

sem contato entre as 
clientes e colaboradores

Dê preferência: às vendas 
pela internet, ao site da 
empresa, às mídias 
sociais, assim como à 
entrega sem contato físico

Faça rapidamente suas visitas 
aos clientes e em horários de 
baixo fluxo, evitando ao 
máximo o contato físico

Organize local próprio para o 
recebimento de mercadorias; o local 
deve ser higienizado constantemente

Higienize as mãos 
constantemente, com álcool 
em gel, utilizando água e 
sabão em intervalos regulares


